1

ДОГОВІР

на обслуговування банківського рахунку по системі "Іnternet Іnfo Bank"

м. Київ
"___"


 200  р.

Відкрите акціонерне товариство "Європейський банк раціонального фінансування" в особі Голови Правління Карпенка Олександра Миколайовича, що діє на підставі Статуту, іменоване надалі "Банк", з одного боку, і ___________________________________________________________________, іменоване надалі "Клієнт", в особі _______________________ __________________________________________________________, діючого на підставі ______________________________, з іншого боку, спільно іменовані "Сторони", а кожний окремо - "Сторона", уклали цей Договір (далі - "Договір") про наступне:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1. Предметом даного Договору є надання Банком Клієнту доступу до системи віддаленого оперативного інформаційного доступу до рахунків "Іnternet Іnfo Bank" (далі - Система "Іnternet Іnfo Bank").

1.2. Даний договір діє в рамках договору банківського рахунку № ________________ від "___"___________ 200__ р., укладеного між Банком і Клієнтом (далі - Основний договір), є додатковим і не може суперечити Основному договору.

2. ПРАВА ТА ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН

2.1. Банк зобов'язується:

2.1.1. Надавати Клієнту інформацію з його рахунків в оперативному режимі.

2.1.2. Консультувати персонал Клієнта.

2.1.3. Забезпечувати захист від несанкціонованого доступу й зберігати конфіденційність інформації по рахункам Клієнта.

2.1.4. Повідомляти Клієнту про виявлення спроби несанкціонованого доступу до Системи "Іnternet Іnfo Bank", якщо це стосувалось операцій Клієнта, протягом доби з моменту виявлення вищевказаного факту шляхом напрямку інформаційного повідомлення по системі "Іnternet Іnfo Bank" або письмово.

2.1.5. Надавати Клієнту можливість використання додаткових послуг у рамках Системи "Іnternet Іnfo Bank".

2.2. Банк має право:

2.2.1. Змінювати Тарифи на обслуговування в Системі "Іnternet Іnfo Bank" у порядку, передбаченому Основним договором шляхом розміщення інформації на стендах у Банку, або на сайті в мережі Інтернет, або інформаційним повідомленням по Системі "Іnternet Іnfo Bank".

2.2.2. Здійснювати самостійне списання з рахунку Клієнта оплати послуг, надаваних Банком за даним Договором відповідно до Тарифів Банку, зазначеними в Основному договорі. Списання робити до 25 числа місяця, за який відбувається оплата. У випадку якщо 25 число є вихідним днем, оплата виробляється в наступнийий робочий день.

2.2.3. Без попереднього повідомлення Клієнта припинити доступ до системи "Іnternet Іnfo Bank" у випадку несплати послуг Банку за даним договором більше 1 місяця.
2.2.4. Проводити періодичні перевірки Клієнта щодо захисту інформації та зберігання Клієнтом  засобів захисту.
2.3. Клієнт зобов'язується:

2.3.1. Вчасно, до 25 числа поточного місяця оплачувати послуги Банку, які передбачені чинними тарифами, зазначеними в Додатку до Основного договору.

2.3.2. Дотримувати конфіденційності інформації, що стосується Системи "Іnternet Іnfo Bank". У випадку виявлення несанкціонованого доступу до Системи "Іnternet Іnfo Bank" протягом доби з моменту виявлення сповістити про це Банку.

2.3.3. Забезпечити безпека й цілісність середовища виконання на своєму комп'ютері (відсутність вірусів і програм-закладок).

2.3.4. Зберігати в секреті паролі, використовувані в Системі "Іnternet Іnfo Bank".

2.4. Клієнт має право:

2.4.1. Одержувати з Банку виписки по своїх рахунках із вказівкою основних реквізитів платіжного документа, на підставі якого зроблена операція по рахунку.

2.4.2. Одержувати в Банку додаткову довідкову інформацію (курси валют).

3. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

3.1. Сторони відповідають за достовірність інформації, надаваної один одному відповідно до діючого законодавства України.

3.2. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим договором Сторони несуть відповідальність відповідно до діючого законодавства України.

4. ОСОБЛИВІ УМОВИ

4.1. Ініціатором сеансів зв'язку з Банком завжди є Клієнт. Будь-яке прострочення у виконанні Банком своїх зобов'язань, що відбулася через відсутність ініціативи Клієнта у встановленні сеансу зв'язку з Банком, не спричиняє  відповідальності Банку. 

4.2. Сторони зобов'язуються забезпечити допуск до Системи "Іnternet Іnfo Bank" тільки спеціально уповноваженим особам.

4.3. Відомості, що втримуються в документах переданих Сторонами один одному по Системі "Іnternet Іnfo Bank", персональні електронні адреси, ідентифікаційні параметри, реєстраційні номери, паролі обох Сторін, використовувані для розмежування доступу, передачі й захисти переданої інформації, є конфіденційними відомостями. Конфіденційні відомості не підлягають розголошенню третім особам ні за яких умов, крім випадків, передбачених чинним законодавством України.

4.4. Даним договором (згідно ст.1000 ГК України), Клієнт доручає Банку, а Банк зобов'язується, самостійно списувати кошти з поточного рахунка Клієнта, за надані послуги, у розмірі передбаченому Тарифами до Основного договору.

5. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ
5.1. Всі розбіжності, Суперечки й конфліктні ситуації, (далі - "Суперечки"), що виникають між Сторонами внаслідок виконання даного Договору, вирішуються з урахуванням взаємних інтересів шляхом переговорів у порядку, установленим даним Договором.

5.2. Винна Сторона відшкодує збитки іншій Стороні, відповідно до діючого закону України.

5.3. У випадку недосягнення згоди Сторін, відсутності згоди по Спорах, Суперечки за даним Договором передаються на розгляд у господарський суд.

6. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ ТА ПОРЯДОК ЙОГО РОЗІРВАННЯ

6.1. Договір набуває чинності з моменту його підписання обома Сторонами й діє протягом терміну дії Основного договору.

6.2. Сторони вправі достроково розірвати даний Договір в односторонньому порядку. Сторона, що припиняє в односторонньому порядку договірні відносини, зобов'язана письмово повідомити про це іншу Сторону, не менш, ніж за один місяць до його розірвання, з обов'язковим виконанням всіх зобов'язань, передбачених даним Договором. Крім того, Договір розривається у випадках, передбачених чинним законодавством України й при розірванні Основного договору.

6.3. При розірванні даного Договору Клієнт зобов'язується знищити всі приналежні йому секретні паролі, що ставляться до даного Договору, і не передавати їх третім особам. Всі інші конфіденційні відомості зберігаються й знищуються Сторонами відповідно до порядку та строків зберігання й знищення фінансових документів.

6.4. Сторони згодні з тим, що даний Договір у частині конфіденційності паролів дійсний протягом одного календарного року після припинення дії даного Договору.

6.5. Всі зміни й доповнення в даний Договір можуть бути внесені тільки шляхом укладання між Сторонами Договору про внесення змін та/або доповнень до даного Договору.

7. ІНШІ УМОВИ

7.1. Сторони не несуть відповідальності за даним Договором за збиток, що виник внаслідок дії обставин непереборної сили (стихійні лиха, технічні збої, а також інші обставини), при роботі через публічну мережу Інтернет, що відбулись з незалежних від Сторін причин, що істотно впливають на функціонування Системи й перешкоджають виконанню Сторонами зобов'язань за цим Договором.

7.2. Даний Договір складений у двох екземплярах, кожний з яких має однакову юридичну силу, по одному екземпляру для кожної Сторони. 

8. АДРЕСИ Й ПЛАТІЖНІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН
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